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PROJETO DE LEI N° /2026

Dispoe sobre a forma de cobranca da taxa de
servigo nos estabelecimentos comerciais no ambito
do Municipio de Vila Velha e da outras
providéncias.

A CAMARA MUNICIPAL DE VILA VELHA DECRETA:

Art. 1°- A taxa de servigo, popularmente conhecida como gorjeta ou “10%”, quando
cobrada por estabelecimentos comerciais no Municipio de Vila Velha, tera carater
estritamente facultativo ao consumidor.

Art. 2°- Fica vedada a inclusdo automatica da taxa de servi¢o na conta, nota fiscal ou
qualquer documento equivalente apresentado ao consumidor.

Art. 3°- A eventual cobranca da taxa de servigo devera ser realizada de forma destacada,
separada do valor do consumo, somente ap6s manifestacdo expressa e voluntaria do
consumidor.

Art. 4°- E obrigatoria a informagao clara, visivel e ostensiva de que a taxa de servigo é
facultativa, nos termos do Codigo de Defesa do Consumidor.

Art. 5°- O disposto nesta Lei ndo interfere na politica de remuneragao, repasse ou relagao
trabalhista entre o estabelecimento e seus empregados, vedada qualquer interpretagdao
nesse sentido.

Art. 6°- O descumprimento desta Lei sujeitara o infrator as penalidades previstas na
legislacdo consumerista vigente, especialmente aquelas aplicaveis pelo 6rgdo municipal

de defesa do consumidor.

Art. 7°- Esta Lei aplica-se a bares, restaurantes, quiosques, lanchonetes e
estabelecimentos similares que atuem no Municipio de Vila Velha.

Art. 8° Esta Lei entra em vigor apos 60 (sessenta) dias de sua publicacdo oficial.
Vila Velha, 09 de fevereiro de 2026

Carol Caldeira - Vereadora
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JUSTIFICATIVA

O presente Projeto de Lei tem por objetivo assegurar a efetiva protecao do consumidor
no Municipio de Vila Velha diante de praticas reiteradas de cobranga automatica da taxa
de servigo, popularmente conhecida como “10%”, que vém gerando constrangimento e

inseguranca aos consumidores.

Embora a taxa de servico seja admitida pelo Codigo de Defesa do Consumidor como
facultativa, sua inclusdo automatica na conta cria, na pratica, uma falsa obrigatoriedade,
obrigando o consumidor a solicitar a retirada do valor, situagdo que afronta os principios

da transparéncia, da boa-f¢ e da liberdade de escolha.

O projeto ndo proibe a cobranca da taxa de servico, tampouco interfere nas relacdes
trabalhistas ou na remuneracdo dos empregados, limitando-se a disciplinar a forma de

cobranga, garantindo clareza, voluntariedade e respeito ao consumidor.

Trata-se de matéria de interesse local e de protecio ao consumidor, inserida na
competéncia legislativa municipal, nos termos do art. 30, incisos I e II, da Constitui¢ao
Federal, ndo gerando despesas ao Poder Executivo nem criando obrigagdes

administrativas.

O prazo de 60 (sessenta) dias para entrada em vigor da Lei assegura periodo razoavel de
adaptacdo aos estabelecimentos, observando os principios da proporcionalidade e da

razoabilidade.

Diante do exposto, trata-se de medida justa, necessaria e juridicamente segura, razao pela

qual se espera a aprovacao do presente Projeto de Lei.
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